om Microsoft

Vazeny pan XX,

obraciame sa na Vas, aby sme Vam pomolhli uistit’ sa, Ze Microsoft produkty, ktoré pouzivate su zalicencované
korektne, v sulade s licenénymi podmienkami spolocnosti Microsoft. Na zaklade zisteni z mnozstva licencnych previerok
vykonanych auditorskymi spolo¢nostami v mene spolo¢nosti Microsoft, by sme Vas radi oboznamili s naj¢astejsimi
licenénymi chybami, s ktorymi sa pri vykonavanych auditoch stretavame.

Najcastejsie licencné scenare, pri ktorych dochadza k nekorektnému licencovaniu - ich detailny popis
najdete na druhej strane.

Pravo na preinstalaciu (reimaging): Microsoft Office (Office);

aplikovanie prava na predchadzajlcu verziu alebo nizsiu ediciu (downgrade rights);

upgrade desktopového operacného systému Windows;

> W N

pristupové licencie Client Access License (CAL) pre Windows Server, Exchange Server, Lync Server, SharePoint
Server;

5. verzia pristupovej licencie CAL;
6. multiplexing;
7. licenéna mobilita;
8. terminalovy pristup k Office;
9. Vvirtualizacia serverov Windows Server;
10. vyuzivanie MSDN a MSDN Platforms licencie pre produkcné ucely;
11. licencné pokrytie Vasej spolo¢nosti licenciami zakUpenymi Vasou materskou spolo¢nostou.
Nakolko si uvedomujeme komplexnost licencovania Microsoft produktov, radi by sme Vam pomohli a to najma
prostrednictvom Spravy softvérového majetku (SAM), ktord Vam pomdze ku korektnému zalicencovaniu Vasho
softvéru, a to v sulade s licencnymi podmienkami.
Microsoft Ireland Operations Limited (MIOL) pravidelne vykonava licenéné previerky na Slovensku. Taktiez Vasa

spolocnost mdze byt vybrand, a preto je dolezité, aby ste sa ubezpedili, ze dodrzujete licencné podmienky a prislusné
zakonné ustanovenia. Viac o Sprave softvérového majetku najdete na http://www.microsoft.com/slovakia/sam/.

V pripade akykolvek otdzok ma nevéhajte kontaktovat na helenjes@microsoft.com ohladom konzultécie pre
zhodnotenie sucasného stavu, licenénych otazok a navrhnutia dalsich krokov.

S pozdravom,

/
Helena Kovacikova

Anti-Piracy Manazeér
Microsoft Slovakia s.r.o.

Microsoft Slovakia s.r.o. telefénne cislo: ICO: 31398871 Bankové spojenie:

Apollo Business Center Il +421259295111 DIC: 2020338496 Citibank Europe plc,

Blok E, 3. posch. faxové cislo: IC DPH: SK2020338496 pobocka zahrani¢nej banky
Prievozska 4D +4212 59295100 Cislo Gctu:

82109 Bratislava e-mail: slovakia@microsoft.com EUR 2001980118/8130

www.microsoft.com/slovakia USD 2001980206/8130



Najcastejsie licencné scenare, pri ktorych dochadza k nekorektnému licencovaniu

1. Pravo na preinstalaciu (reimaging): Microsoft Office (Office)

OEM a FPP (krabicovy Office) nemdze byt preinstalovany v rémci multilicencnych programov, nakolko
multilicenény Office je odlisny produkt od OEM/FPP Office. Viac informécii najdete na:
http://www.microsoft.com/licensing/about-licensing/volume-licensing-briefs.aspx.

2. Aplikovanie prava na predchadzajiicu verziu alebo nizsiu ediciu (downgrade rights)

Verziu OEM resp. krabicovy Office nie je mozné ponizit (downgradovat), a teda nie je mozné napr. namiesto
zakUpeného krabicového Office 2013 pouzivat Office 2010.

Priklad: Pre vsetky typy licencii Office — OEM, krabicové, multilicencné plati, Ze nie je mozné ponizit ediciu,
a teda nie je mozné napr. namiesto zakUpeného multilicencného Office Professional Plus 2013 pouzivat
Office Standard 2013.

3. Upgrade desktopového operac¢ného systému Windows

V ramci multilicenéného programu je mozné ziskat iba tzv. upgrade (inovaciu operacného systému), a nie pInd
licenciu operacného systému.

Priklad: V pripade instalacie upgrad-u na pocitac bez podkladovej licencie, je mozné takyto pocitac zlegalizovat
cez legaliza¢nu zmluvu Get Genuine Windows Agreement (GGWA).

4. Pristupové licencie Client Access License (CAL) pre Windows Server, Exchange Server, Lync Server,
SharePoint Server

Kazdy uzivatel alebo zariadenie pristupujlce k serveru Windows Server alebo aplikacii spustenej v prostredi
servera Windows Server potrebuje klientsku licenciu na pristup CAL. Externi uzivatelia mozu pristupovat
prostrednictvom External connectora — licencie, ktora sa dokupuje pre kazdy Windows Server pristupovany
externymi uzivatelmi.

Kazdy interny uZzivatel alebo zariadenie pristupujice k aplikacnému serveru Microsoft (Exchange Server, Lync
Server, SharePoint Server) potrebuje klientsku licenciu na pristup (CAL). Pristup k serveru SQL Server vyzaduje
klientsku licenciu na pristup (CAL) alebo server musi byt licencovany na jadra procesorov (platné od verzie
2012).

Priklad: Spoloc¢nost XY nasadzuje novy skladovy/Uctovny systém a dodavatel spolocnosti XY ho nasadil na
operacnom systéme Windows Server. Kazdy uzivatel pracujuci s novym skladovym/uctovnym systémom teda
potrebuje CAL licenciu pre Windows Server, nakolko sa pripaja na aplikaciu, ktora je spustena v prostredi
servera Windows Server.

5. Verzia pristupovej licencie CAL

Verzia CAL licencie musi koreSpondovat resp. mdze byt vyssia ako nainstalovana verzia aplikacného alebo
operacného servera Microsoft.

Priklad: Pokial vyuzivate Windows Server 2012, je potrebné zakupit CAL licencie verzie 2012 a nie je mozné
vyuzivat CAL licencie predchadzajlcej verzie servera Windows Server.

6. Multiplexing

Kazdy uzivatel/zariadenie potrebuje mat zalicencovany svoj CAL, a to aj v pripade, Ze sa na danu serverovu
sluzbu Microsoft pripaja nepriamo cez dalsi ¢lanok.

Priklad: Kazdy uZzivatel/zariadenie pristupujlce k aplikacnému serveru, ktory vyuziva SQL Server potrebuje
klientsku licenciu k serveru SQL Server, pretoze na tento SQL Server pristupuje nepriamo prostrednictvom
aplikac¢ného servera.



7.

10.

11.

Licencna mobilita

Operacny systém Windows Server zakUpeny v OEM nie je mozné migrovat a tato licencia je vzdy viazana
k hardvéru, s ktorym bola obstarana.

V pripade nakupu aplikacného servera Microsoft bez Software Assurance prostrednictvom multilicencného
programu nie je mozné migrovat licenciu Castejsie ako raz za 90 dni.

Terminalovy pristup k Office

Terminalovy pristup k Office je mozny len v pripade multicenéného Office alebo Office 365. Nie je mozny

v pripade krabicového Office (FPP) a PKC. V pripade, Ze akykolvek uzivatel pristupuje k aplikacii Office
prostrednictvom terminalovych sluZieb, je potrebné, aby tento uZzivatel mal licenciu rovnakej edicie a verzie
(pripadne vyssej) ako pristupovany Office.

Virtualizacia serverov Windows Server

Licencia Windows Server Standard 2012 umoznuje nainstalovat Windows Server okrem fyzického prostredia
operacného systému aj do dvoch virtualnych prostredi licencovaného servera. V pripade, Ze potrebujete
nainstalovat Windows Server do viac ako dvoch virtualnych prostredi na servery, je nutné dokupit dalsie licencie
servera Windows Server Standard 2012 alebo licenciu Windows Server Datacenter 2012, ktora umoziuje
neobmedzenu virtualizaciu.

Vyuzivanie MSDN a MSDN Platforms licencie pre produkéné ucely

Kazdé MSDN alebo MSDN Platforms predplatné je viazané na konkrétneho pouzivatela a ten moze softvér
poskytovany v tychto programoch pouzivat na otestovanie, vyvoj, prezentaciu ¢i simulaciu prostredia pre
diagnostiku problémov. Licencia v tychto programoch neumoziuje vyuzivanie poskytovaného softvéru

v produkénom prostredi.

Licencné pokrytie Vasej spolocnosti licenciami zakiipenymi Vasou materskou spolocnost'ou

V pripade, ze Vasa spoloc¢nost je licenéne pokryta licenciami Vasej materskej spolo¢nosti v zahranii, je
dolezité, aby ste licencie urcené pre Slovensko mali definované v zmluve krajinou pouzitia pre Slovensko.
V pripade, Ze méate zaujem o preverenie, ¢i mate licencie spravne definované, nevahajte ma kontaktovat na
helenjes@microsoft.com. Tieto licencie Vam pomdzem dohladat a spravne alokovat.

o= Microsoft






